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Kalocsai Tomorí Pál Vánosi Könyvtár Panaszkeze|ési Szabá|yzÁ,

1. szímú melléklet

Panasde}vételi űrlap

Panaszos neve: Dátum:

Panaszos elérhetősége :

olvasóiew száma: Panasz tátglaz
Panasz leírasa:

Panaszt áwevő alákása

Dátum:
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Kalocsai Tomori Pál Városí Könyvtár Panasz*e zn|ési $abá|yzat

2. szátműmelléklet
Fe|ülvizsgálati kérelem

Panaszos neve: Dátum:

Panaszos elérhetősége :

A panasz il<taÍősnma (ld. a visszakiildött eredetí panaszfelvételi űrlapon):

A felülvizs gá|ati kérelem tafia|ma:

Y á|asz a felülvizsgálati kérelemre :

Dáfum:

Kalocsa Város tnkormányzata Kulturális, oktatási és
Szociális Bímttság vezetöje


